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La gestione di complessi processi organizzativi € divenuta un’esigenza
diffusa nelle aziende di ogni dimensione. | processi organizzativi devono,
infatti, adattarsi a continui cambiamenti imposti dal contesto interno
all’azienda e da un mondo esterno in continua evoluzione (tecnologica, dei
mercati, delle norme). La rappresentazione e la gestione informatica dei
processi organizzativi sono quindi I'altra faccia della medaglia rispetto alla
gestione dei dati, che tutte le aziende devono considerare.

Il seminario si propone di illustrare le principali caratteristiche dei sistemi
informativi orientati ai processi. Sara introdotto BPMN (Business Project
\ Model and Notation), lo strumento proposto da OMG (Object Management
/ N\ i Group) per la rappresentazione di processi, e saranno discussi alcuni casi
inerenti I'introduzione della visione per processi in reali contesti aziendali.

Interverranno:

Prof. Carlo COMBI

/ Dipartimento di Informatica, Universita di Verona

InformEtica Consulting

Azienda di sistemi informativi basati su soluzioni SAP



